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Kostnadstutveckling inom overformyndarnamnden

1. Sammanfatining

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sderhamns kommun
genomfort en granskning av om den interna kontrollen rorande hantering av
arvoden och startande av nya drenden ar Andamalsenlig.

Utifran nedanstdende kontrollmal 4r den sammanfattande bedémningen att ingen
ekonomisk analys 6ver kostnadsutvecklingen inom 6verférmyndarndmnden har
gjorts under de granskade aren. De fluktuationer som funnits i kostnaderna har inte
analyserats fullt ut. Bedomningen utifran detta ar darfor att nimndens ekonomiska
uppfoljning inte har varit helt tillfredsstillande. Den samlade bedomningen av
revisionsfragan ar att nimndens interna kontroll inte ar helt andamaélsenlig och
behover utvecklas.

+ Vilken grund har namnden for berdkning av arvodesnivaer till stillforetradare?
Vi bedomer att:

= namndens interna kontroll rorande hantering av arvoden inte har fungerat
tillfredsstéllande, mot bakgrund av att fel underlagsar har anvants vid
beriakning av arvoden for ar 2012.

Vi rekommenderar att:

= namnden fortsitter det paborjade arbetet med att uppratta riktlinjer, samt
aven rutiner for att sikerstilla en &ndamalsenlig hantering.

Riktlinjer och rutiner ar viktiga i arbetet for att sakerstalla en fungerande
verksambhet vid till exempel byte av personal.

+ Hur definierar nimnden ett “arende”?
Vi bedomer att:
= ett "arende” utgors av en inkommen anmalning eller ansokan samt samtliga
pagaende uppdrag.
= att samtliga inkomna anmélningar och ans6kningar registreras hos nimnden

for vidare handlaggning.

= startande av nya drenden sker kontinuerligt utifrdn inkomna anmélningar och
ansokningar.

4+ Hur har nimndens kostnader utvecklats under de senaste tre aren (2010, 2011
och 2012)?

Vi bedomer att:

= namndens kostnader under 2011 sjunkit, frimst med anledning av obesatt
tjanst som handlaggare.
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Kostnadstutveckling inom overformyndarnamnden

= namndens kostnader frén ar 2010 till 2012 har okat avseende arvoden.
Forklaringen ar en hojning av grundarvodet, hojt prisbasbelopp samt okat
antal utbetalda arvoden.

= En utveckling av redovisningsmodellen pagar. Modifieringen medfor
svarigheter att analysera kostnadsutvecklingen annat &n for arvoden.

+ Vilket dr skélet till kostnadsokningarna mellan 2011 och 2012?
Vi konstaterar att:

= Okningen i arvode for stillféretridare 6kade mellan dren 2011 och 2012 med
cirka 20 % medan motsvarande 6kning mellan ar 2010 och ar 2012 uppgar till
cirka 8 %. Forklaring till de 6kade arvodeskostnaderna ar 2012 ar 6kat antal
utbetalda drenden samt for hogt berdknat arvode pga. av att fel underlagsar
har anvints vid berdkning av arvoden for ar 2012.

+ Hur &r kostnadsfordelning mellan stallforetradare till ensamkommande barn och
ovriga stallforetradarskap?

Vi konstaterar att:

= omfattningen av verksamheten kring ensamkommande barn har 6kat under
senare ar. Detta har dven medfort att kostnaderna for arvoden kopplat till
detta har okat. For ar 2012 utgor arvoden till stillforetradare for
ensamkommande barn cirka 27 % av det totala arvodet.

Vi bedomer att:

= I den redovisningsmodell som tidigare anvints har det inte varit mojligt att pa
ett tillforlitligt satt folja kostnaderna for ensamkommande barn separat.
Genom den utveckling som pagéar kommer det finnas béttre forutsattningar
for detta framgent.
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Kostnadstutveckling inom overformyndarnamnden

2.  Bakgrund och uppdrag

Overférmyndarnimndens kostnader for arvoden dkade mellan dren 2011 och 2012.
Med anledning av detta har fragestillning uppstatt om detta beror pa 6kade
arvoden eller 6kad drendemingd.

Asylsokande ensamkommande barn och ungdomar ar en for nimnden relativt ny
foreteelse att hantera, varfor det ar angelaget att klara ut kostnadsutveckling och
arvodesnivéer for gode mian for denna grupp.

Statistiken inom 6verformyndarnamnden grundar sig bland annat pa antal drenden
varfor det ar viktigt att begreppet “arende” grundar sig pa en riktig definition.

Av kommunallagen framgar att styrelser och nimnder ska ha kontroll 6ver sin
verksamhet, ekonomi och att den interna kontrollen ar tillracklig. Detta innebar att
det ar styrelser och nimnder, som ansvarar for att ha en &ndamalsenlig styrning
och uppfoljning av verksamhet och ekonomi samt att det finns sakra rutiner som
forhindrar felaktigheter och som sdkerstiller att redovisningen ar rattvisande.

Revisorerna i Soderhamns kommun har beslutat att ge PwC i uppdrag att
genomfora granskning av kostnadsutvecklingen inom 6verformyndarnamnden.
Uppdragets 6vergripande fragestillning ar att granska den interna kontrollen
avseende arvodeshantering och start av drenden.

2.1. Revisionsfraga

Revisionsfraga
Granskningen ska besvara foljande revisionsfraga:

Ar nimndens interna kontroll rérande hantering av arvoden och startande av nya
arenden andamaélsenlig?

Kontrollmal/granskningsmal

+ Vilken grund har namnden for berakning av arvodesnivaer till

stallforetradare?

4+ Hur definierar namnden ett "arende”?

‘|P_

Hur har namndens kostnader utvecklats under de senaste tre dren (2010,
2011 och 2012)?

+ Vilket ar skilet till kostnadsokningarna mellan 2011 och 2012?

*

Hur ar kostnadsfordelning mellan stallforetradare till ensamkommande
barn och ovriga stillforetradarskap?
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Kostnadstutveckling inom overformyndarnamnden

2.2, Avgransning

Granskningen avser 6verformyndarnamnden och dr avgransad till att omfatta
granskning av kostnadsutveckling under aren 2010 till 2012 samt hantering av
arvoden. Granskningen omfattar inte till exempel kontroll av enskilda drendens
handlaggning.

2.3. Metod

Granskningen genomfors i form av genomgang och analys av styrande dokument
sdsom namndsprotokoll, reglemente, arvoderingsregler och andra styrdokument/
riktlinjer for verksamheten. Intervju har genomforts med ndmndens handliaggare
och administrator samt naimndsordforanden.

For analys av kostnadsutvecklingen har ekonomiskt utfall per ér, kostnadsslag och
verksamhet for aren 2010, 2011 och 2012 erhéllits. Vidare har underlag for
utbetalade arvoden erhéllits genom uttag av lonetransaktioner for motsvarande
period. Materialet har bearbetats genom sa kallad registeranalys och analyserats for
att finna samband. Uttaget material har kompletterats med data om arvoden per
verksamhetsar fran det handlaggningssystem som 6verformyndarnamnden
anvander. Uttagen data avser uppgifter per hanterad akt for verksamhetsaren 2009,
2010, 2011 samt 2012. Uppgifterna omfattar si kallade rakningstyper (delrikning,
komplettering, redogorelse, slutrakning och arsriakning), total behéllning och total
inkomst samt arvode for fordelning av betalningsansvar for arvoden mellan
kommunen och huvudmaénnen. Stickprov har gjorts avseende utbetalda arvoden.
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Kostnadstutveckling inom overformyndarnamnden

3. Overformyndarniamndens
uppgifter

Overformyndarnimnden 4r en kommunal férvaltningsmyndighet med uppgift att
utova tillsyn 6ver gode mins, forvaltares och formyndares verksamhet. Det innebar
att det ar sa kallad myndighetsutovning. Tillsynen utévas i syfte att bevaka att den
som inte sjilv kan ta tillvara sin ratt, forvalta sin egendom eller sorja for sin person
inte lider skada.

Overformyndarverksamhetens uppgifter regleras frimst i forildrabalken (FB).
Andra viktigare lagar och forordningar ar formyndarskapsforordningen (SFS
1995:379), kommunallagen, forvaltningslagen och sekretesslagen. Darutover finns
kopplingar till ett antal lagar och forordningar inom socialtjanstens omrade.

Gode man

Till godeman eller forvaltare skall enligt FB 11:12 utses en rattradig, erfaren och i
ovrigt lamplig person. Den person som har fatt en god man har kvar sin rattsliga

handlingsférmaga och kan sjélv forfoga 6ver sina tillgdngar, ingé avtal med mera.
Den gode mannen ar att betrakta som en stéllforetradare/bitrade.

Forvaltare
Forvaltarskap ar en tvangsatgiard som kan utforas utan samtycke fran
huvudmannen. Forvaltarskap omfattar enbart vuxna.

En forvaltare forordnas, dd godmanskap inte ar tillrackligt. Forvaltarskap innebar
att huvudmannen helt eller delvis forlorar sin rattshandlingsforméga och
forvaltaren far i motsvarande utstrackning ratt att inga rattshandlingar for sin
huvudmans rakning.

Formyndare

Forhallandet mellan barn och forildrar regleras i Foraldrabalken. Barn under 18 ar
ar underariga och omyndiga. Barn har daremot rittskapacitet, vilket innebar att det
kan forvarva rattigheter och skyldigheter, till exempel 4ga en fastighet. Ett omyndigt
barn maste darfor ha en stillforetradare som kan foretrida dess intressen och ratt.

De flesta barn har sina foraldrar som stallforetradare. I rollen som formyndare
ansvarar foraldrarna for forvaltning av barnets tillgdngar och angeldgenheter som
ror tillgdngarna samt foretrader barnet rattsligt. Av fordldrabalken framgar att sa
lange barnets tillgdngar understiger atta prisbasbelopp (ar 2013: 44 500 kronor)
behovs ingen kontroll. Overférmyndaren kan ingripa i forildrarnas forvaltning i fall
det visar sig att de inte forvaltar barnets tillgadngar pa ett betryggande sitt.
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Ensamkommande barn

En god man ska férordnas i virdnadshavarens och formyndares stille att ansvara
for barnets personliga forhédllanden och skéta dess angeldgenheter om barn vid sin
ankomst till Sverige inte har nigra anhoriga.

Uppdraget som gode man for ensamkommande barn innebér ett ansvar att
foretrada barnet i bade vardnadshavarens och férmyndarens stille. Ansvaret
innebar att den gode mannen har skyldighet och ritt att bestimma i alla fragor som
ror barnet angelidgenheter, personliga sdvil som ekonomiska.

Nar barnet beviljas uppehéllstillstand, skall socialndimnden i den kommun dar
barnet vistas, anmaéla behov av en sirskilt forordnad virdnadshavare.
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4. Granskningens resultat

Overformyndarnimnden i S6derhamns kommun bestér av tre ledaméter inklusive
ordforande. Namndens expedition bemannas fran hosten 2012 av en administrator
och en handliggare. Totalt 4r bemanningen 1,5 tjanst. Fram till vren 2011 har
bemanningen bestatt av 0,8 tjanst som handliggare.

Den utokade organisationen forklaras med okat antal drenden, dir antalet
redogorelser sdsom arsavrakningar och slutavrakningar har 6kat 6ver tid samt att
handlaggningen kring ensamkommande barn har 6kat i omfattning. Nuvarande
organisation ar under uppbyggnad. Administratorens ansvar ar att granska
arsavrakningar samt manadsvis granska arvodesriakningar avseende uppdrag som
stallforetradare for ensamkommande barn. Handldggaren ansvarar for arvodering
samt inkomna ansokningar, anmélningar och utredningar.

4.1. Arvode

Ersittning skall, enligt fordldrabalken (FB 12 kap 16 §), utga till forordnade
formyndare, gode man och forvaltare med skaligt arvode for uppdraget. Vidare skall
ersattning for de utgifter som har varit skiligen pakallade for uppdragets
fullgérande utga.

Overférmyndaren skall besluta om arvode och ersittning for utgifter, samt besluta
om i vad man arvode och ersattning skall betalas av huvudmannen. Av FB framgar
att, om det inte finns skil for annat, skall arvode och ersittning for utgifter
inklusive de avgifter och skatter som utgar pa dem, betalas av den enskildes. Arvode
och ersattning som inte skall betalas med den enskildes medel betalas av
kommunen.

Kopplat till stillforetradares uppdrag har de ratt att ersattas for bilkostnader samt
omkostnader. Avseende omkostnader anser Sverige kommuner och landstings
(SKL) att overformyndarnamnden i varje enskilt drende ska infordra underlag for
samtliga utgifter stillforetradaren har genom sitt uppdrag. Rekommendationen
fran SKL ar att overformyndarndmnden ska ersitta stillforetradarna for de utgifter
de faktisk kan uppvisa underlag for. Det har tidigare funnits en praxis om generell
kostnadsersittning om 2 % av prisbasbeloppet. Av SKLs riktlinjer framgar att storre
kostnader sdsom langre resor med bil, biljettkostnad for ldngre resor och liknande
ar en kostnad som huvudmannen ska st for.

Vid intervjuerna har framkommit att berdkning av arvoden sker utifrdn namndens
beslutade nivéaer av arvoden for stillforetradare. Namndens beslut av arvodesnivaer
grundas pa Sverige kommuner och landstings (SKL) riktlinjer samt av nimnden
beslutade nivéer.

Av overformyndarndmndens protokoll 2006-09-01 § 12 framgar att nimnden
beslutat att tre prisbasbelopp ska tillimpas som grans for inkomst fran ar 2007.
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Overformyndarnimnden beslutade 2012-12-19 § 38 om riktlinjer for granskning
samt § 39 utskick- och granskningsordning infor 2013 ars granskning av 2012 ars
verksamhet. Arvodesregler med utgéangspunkt i SKLs riktlinjer beslutades vid
samma sammantrade. Av arvodesreglerna framgér att i den mén huvudmannens
inkomst eller tillgangar overstiger 2,65 prisbasbelopp respektive 2 prisbasbelopp att
huvudmannen far debiteras hogst det 6verskjutande beloppet. Av riktlinjerna
framgéar vad som ska kontrolleras, betydelse for olika markeringar vid granskning,
definition av anmarkningar och korrigeringsnoteringar.

Ar 2010 nir prisbasbeloppet sinktes, jimfort med &ret innan, beslutade nimnden
att anvdnda ar 2009 ars prisbasbelopp som grund for berdkning av arvodet. Till
utbetalningséar 2012 hdjdes arvodet avseende sorja for person fréan 6 till 7 %. Av
intervjuerna och granskade arvodesrakningar for ar 2012 har framkommit att vid
utbetalning ar 2012 anvindes ar 2012 ars prisbasbelopp och ej &r 2011 ars
prisbasbelopp. Det innebar hogre arvode jamfort med riktlinjerna motsvarande 120
kronor for t.ex forvalta egendom.

Foljande tabell visar arvode per ar samt prisbasbeloppet som varit till grund for
respektive ar. I tabellen finns &r 2012 redovisat i tva kolumner, dels berdknat arvode
enligt beslutade riktlinjer, dels berdknats och anvant arvodesdebitering.

Utbetalnings ar 2010 2011 2012
Det Gr uppdraget
utforts 2009 2010 2011
Prisbasbelopp /utort ar 42 800 kr 42 400 kr 42 800 kr
Inkomst > 2,65 ppb
(tomz2o12 >3 Gr)| 128 400 kr 127 200 kr 128 400 kr
Tillgdngar > 2 ppb 85 600 kr 84 800 kr 85 600 kr
Forvalta egendom 10% 10% 10%
Sorja for person 6% 6% 7 %
Bevaka rdtt 0% 0% 0%
Forvalta egendom 4 280 kr 4 240 kr 4 280 kr
Sorja for person 2 568 kr 2 544 kr 2 996 kr
Bevaka rdtt
Summa 6 848 kr 6 784 kr 7 276 kr

* Ar 2011 anvidnds 2009 ars prisbasbelopp pga att detta sinktes.

Under ar 2013 har kommunfullmaktige beslutat om en utokad budgetram for
overformyndarnamnden for hojda arvoden motsvarande 12 % och 10 % for forvalta
egendom respektive sorja for person.

Arbetsgangen ar att beslut om arvode, sé kallad arvodering sker efter granskning av
redovisade underlag, de s kallade arsavrikningarna, slutavrakningarna och
redogorelserna. Det innebar att stillforetradaren ldmnar in till exempel
arsavrakning samt tillhorande bilagor och underlag. Administratoren granskar
arsavrakningen mot underlagen. Vid behov begars kompletterande uppgifter in.
Arvodering sker darefter av handlaggaren som registrerar arvode i
handlaggarsystemet och skriver ut arvodesunderlag. Arvodesunderlag skickas till
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stallforetradaren och i forekommande fall till kommunens lonehandlaggare.
Tidigare har rutinen varit att handldggaren hanterat bade granskning samt
arvodering samt att extern hjalp har tagits in for hjalp med granskning. Med
nuvarande bemanning ar uppgifterna uppdelade och administratoren granskar och
handlédggaren arvoderar. Arvodering sker l10pande vartefter granskning av
arsrikningarna ir fiardiga. Arsrikningar ska enligt gillande rutiner vara nimnden
tillhanda senast 1 mars. Tva paminnelser skickas darefter till stallforetradaren. Om
inga underlag erhélls efter det tar nimnden upp fragan om vite senast 30 juni.

Ersittning till stallforetradare avseende ensamkommande barn, sker ménadsvis
efter inlaimnad manadsrapport med tillhérande specifikation 6ver resor och
arvodesrakning. Fran ar 2010 ersitts timarvodet med 200 kronor i timmen enligt
beslut av nimnden. Vilket dven &r i enlighet med riktlinjer fran SKL cirkular 07:74.
For asylsokande barn har kommunen mojlighet att atersoka utbetalt arvode hos
Migrationsverket. Ansokan om ersittning for kostnader fér god man for
ensamkommande asylsokande barn gors pa avsedd blankett kvartalsvis per barn.
Tidigare har atersokning av medel skett manadsvis, men Migrationsverket har haft
onskemal om att dtersokningarna ska ske kvartalsvis. Arvoderingen av
stallforetradare for ensamkommande asylsokande barn registreras fran ar 2012 i
systemstodet Warna och vid arvodering skapas underlag i form av flera ifyllda
blanketter per barn och drende som samlas som bilagor till atersokningstillfallet.
Ersittningen fran Migrationsverket betalas ut i efterhand.

For barn som erhallits permanent uppehéllstillstdnd (PUT) kan ingen ersattning
motsvarande “ersittning for kostnader for god man till ensamkommande asylbarn”
erhdllas. Det innebar att for tiden fran det att PUT erhaéllits tills dess
ensamkommande barnet har forordnats sarskild vairdnadshavare (SFV), uppbérs
ingen individuell ersattning per barn, utan namnden fordelas medel internt fran
schablonbelopp (ersattning for mottagande av ensamkommande barn och
ungdomar) for ensamkommande barn. Fordelningen av medlen sker i slutet av
verksamhetsaret och fordelas mellan socialnimnden, barn- och utbildnings-
namnden och 6verformyndarnamnden.

4.1.1. Kommentarer och bedomningar

Enligt kommunallagen (1991:900) 6 kap 7 § ska nimnderna se till att den interna
kontrollen ar tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstéllande sitt.

Av vad som framkommit vid intervjuer och granskning av protokoll har nimnden
fran tidigare ar inga sirskilda beslutade riktlinjer och rutiner, med ett undantag.
Namnden har tidigare ar beslutat om griansen for nar arvodet ska betalas av
huvudmannen avseende inkomster. Beslutet har inneburit att inkomsten ska
Overstiga tre prisbasbelopp. Ett nytt beslut har tagits ar 2013 av nimnden
innebdrande att gransen skall vara 2,65 prisbasbelopp. Nu géllande beslut ar i
enlighet med FB 12 kap 16 §. Utover detta beslut har gillande lagtext samt SKLs
riktlinjer vara viagledande for handldggning av arenden.
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Overformyndarnimnden har inte for de granskade &ren nigon sirskild beslutad
internkontrollplan.

Vid granskningen har framkommit, vilket aven verifieras genom stickprov, att
utbetalt arvode for verksamhetsar 2011 (utbetalningsar 2012) har utbetalats med
hogre belopp dn vad som faststillts. Anledningen till detta var att utbetalningsarets
prisbasbelopp har anvints vid berdkning av arvodet istillet for verksamhetsarets
prisbasbelopp.

+ Vilken grund har namnden for berikning av arvodesnivaer till
stillforetridare?

Vi konstaterar att berikning av arvoden grundas pa SKLs riktlinjer samt att vid
myndighetsutévningen sker arvodering utifran handldggarens bedomning avseende
uppdragets komplexitet och omfattning.

Vi bedomer att namndens interna kontroll rorande hantering av arvoden inte har
fungerat tillfredsstédllande, mot bakgrund av att fel underlagséar har anvénts vid
berdkning for arvoden for ar 2012.

Vi rekommenderar att nimnden fortsatter det paborjade arbetet med att uppratta
riktlinjer, samt dven rutiner for att sikerstilla en andamalsenlig hantering.
Riktlinjer och rutiner ar viktiga i arbetet for att sdkerstilla en fungerande
verksamhet vid till exempel byte av personal.

4.2. Arende

Till overformyndarndmndens expedition inkommer lopande anmalan respektive
ansOkan avseende behov av gode man eller forvaltare. P& kommunens hemsida
finns blanketter att anvanda for detta andamal. Ansokan kan goras av den som vill
ha gode man eller forvaltare pa egen hand eller av anhorig. Anmaélan kan dven goras
av annan person. Vid anmalan respektive ansokan ska bland annat uppgifter om
skal for anmilan samt behov av hjilp fyllas i. Som komplement skall 1dkarintyg och
social utredning lamnas. Social utredning utfardas av befattningshavare inom
socialtjansten eller sjukvarden.

Av intervjuerna har framkommit att samtliga ansokningar och anméalningar som
inkommer definieras som ett arende och registreras i 6verformyndarnamndens
systemstod, Warna (ett program for handlaggning av 6verformyndarfragor).

I handlaggningen av det fortsatta drendet registreras drendet med typ av
forordnande (till exempel formyndare sarskilt forordnad, formynderskap tillgangar
over atta basbelopp). Samtliga drende tilldelas status (ansokan tingsritten, under
uppbyggnad, aktiv, avslutad). Nar ett forordnande upphor avslutas drendet. En
forandring har skett gentemot tidigare s tillvida att samtliga formyndariarenden ar
registrerade. Tidigare registrerades i systemstodet enbart arvoderade
formyndariarenden som var féranledd av arsgranskning, det vill saga vid tillgéngar
overstigande atta prisbasbelopp.
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Inkomna ansokningar och anmalningar utreds och skickas till tingsratten for vidare
beslut. Under 2013 har en rutin inforts att namnden informeras vid
namndssammantride avseende antalet drenden samt status.

4.2.1. Kommentarer och bedomningar

Arende ir samtliga ansékningar och anmdilningar som inkommer till nimnden
samt samtliga pagdende uppdrag med forordnad stallforetradare for huvudman.
Samtliga drenden registreras i handldggningssystemet och till skillnad fran for
nagra ar sedan registreras numera dven samtliga formynderskapsiarenden. Tidigare
registrerades enbart formynderskapsarenden med krav pa kontroll, det vill siga vid
tillgdngar over atta prisbasbelopp. Den fordandrade principen medfor att antalet
registrerade arenden okat. Detta behover dock i grunden inte medfora att det totala
antalet arenden inom namnden okat i samma omfattning. I de fall uppfattningen ar
att antalet arenden har okat, kan en del av denna okning forklaras genom detta.
Genom den hantering som varit tidigare gar det dock inte att rekonstruera hur stor
den egentliga 6kningen ar.

Namndens uppfattning ar att det 6kade antal 4renden som upplevs beror inte av
den forindrade rutinen kring formynderskap. Okningen av drenden som finns avser
enbart gode min respektive forvaltare.

4+ Hur definierar nimnden ett ”arende”?

Vi bedomer att ett "drende” utgors av en inkommen anmalning eller ansokan samt
samtliga pagaende kidnda uppdrag. Bedomningen &r att samtliga inkomna
anmalningar och ansokningar registreras hos nimnden for vidare handlaggning.
Ingen atskillnad gors for storlek av drende eller handlaggarens bedomning utifall
det ar troligt eller ej att tingsritten forordnar till exempel gode man.

Vi bedomer att startande av nya drenden sker kontinuerligt utifrén inkomna
anmalningar och ansokningar.

4.3 Kostnadsutveckling

Overférmyndarnimndens kostnader bestér frimst av 16ner och arvoden till
anstéllda och ledamoter inom nidmnden samt av arvoden till stallforetradare. Loner
och arvoden motsvarar nirmare 70 % av namndens kostnader.

Overférmyndarnimndens kostnader omfattar vidare lokalkostnader samt resor
med mera. Nimndens ansvar for gode mén kopplat till ensamkommande
asylsokande barn innebar aven kostnader for tolk. Kostnader kopplat till
ensamkommande asylbarn ersatt genom Migrationsverket se vidare avsnitt
Ensamkommande barn.

Foljande visar namndens intéakter och kostnader for dren 2010 till 2012 per ar:
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Utfall (tkr) 2012 2011 2010
Intdakter Migrationsverket (1l6pande) 662 229 709
Intdkter Migrationsverket (internt

fordelade) 315 100 100
Ovriga intidkter - 3 - 1
Summa intikter 977 326 809
Kop stodverksamhet & tillfalligt inhyrd

personal - 15 - 55 - 13
Arvoden till fértroendevalda - 79 - 72 - 37
Loner arbetstagare - 457 - 178 - 352
Arvode 6vriga stallforetradare - 1172 - 973 - 1087y
Arvode stillforetradare

ensamkommande barnd - 449 - 237 - 392
Bilersattningar (stdllforetradare &

arbetstagare) - 24 - 15 - 11
Omkostnadsersiattning (stidllforetrdadare) | - 85 - 31 - 45
Arbetsgivaravgifter (samtliga) - 543 - 342 - 544
Kurser, personalrekytering mm - 73 - 54 - 24
Lokalhyror, Forbrukningsinventarier &

material, tele - 128 - 56 - 178
Resekostnader & annonsering - 127 - 93 - 108
Kapitaltjanstkostnader - 6 - 6 - 7
T otalt kostnader - 3158 - 2112 - 2798
Arets nettokostnad - 2181 - 1786 - 1989

Sammanstdllt med underlag per kontoslag fran kommunens ekonomisystem

Under ar 2011 minskade namndens kostnader for arbetstagare jamfort med 2010,
for att ater oka ar 2012. Detta beroende av att davarande handldggare slutade i april
2011 och tillsattande av ny handliaggare inte skedde omedelbart. Nuvarande
handlaggare &r anstilld fran hosten 2012. Utover detta gjordes en utokning med en
tjanst som administrator fran varen 2012. Under perioden varen 2011 fram till 2012
var handliggartjinsten tillsatt under kortare perioder. Ovrig tid har nimndens
ledamoter bemannat expeditionen och handlagt arende. Som stod har aven
kommunens bemanningsenhet bemannat tjansten, vars kostnad finns i
kostnadsposten tillfdlligt inhyrd personal, vilket forklarar dess hogre utfall ar 2011.

Redovisningsmodell

Redovisningen av 6verformyndarverksamheten har tidigare bokforts pa en sa kallad
verksamhet i bokféringen. Ar 2010 fanns siledes verksamheten 6verformyndar-
verksamhet. For att sarskilja uppdragen gentemot ensamkommande barn,
redovisades dessa med aktivitet. Tre olika aktiviteter anvandes: asylsokande, €]
itersokningsbart, ensamkommande barn/extra kostnader. Ar 2011 delades
namndens ansvar redovisningsmassigt i tva verksamheter, 6verformyndar-
verksamhet samt ensamkommande barn. Fran ar 2012 har ytterligare tva
verksambheter tillkommit vilka dr gode mén och administration.

Utbetalda arvoden
Utfallet for utbetalda arvoden kan jaimforas med arvoden for utforda arsrakningar,
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slutrakningar och redogorelser, se tabell nedan. Vid en jamforelse méaste beaktas att
statistik avseende “rdkningar” omfattar det ar uppdraget utférts, medan
redovisningsutfallet visar det ar arvodet i huvudsak &r reglerat/utbetalt.

Atskillnad behover #ven goras mellan uppdrag som stillféretridare for ensam-
kommande asylsokande barn samt 6vriga stillforetradare. Motivet till detta ar dels
att ersattning utgar fran Migrationsverket under vissa forutsattningar for
stallforetradare for ensamkommande asylsokande barn. Vidare sker arvoderingen
med olikartade principer och periodicitet for dessa "grupper” av stillforetradare.

Arvodering avseende arsavrakningar for 6vriga stallforetradare sker i huvudsak
efter arsskiftet aret efter verksamhetsaret. Slutavrakningar granskas och arvoderas
lopande.

Arvodering for uppdraget som stallforetradare till ensamkommande barn sker
diaremot regelméissigt manadsvis. Stillforetradaren skall redovisa manadsrapport
samt specifikation av resor med egen bil som bilagor till den aktuella manadens
arvodesrakning. Av intervjuerna framkommer att underlagen inkommer runt den
2-3:e i varje manad.

Samtliga arvoden som utbetalas for uppdrag som stillféretradare registreras
manuellt av lonehandlaggare i lonesystemet. En stéllforetradare som uppbar arvode
for tva utforda uppdrag under samma period registreras som tva separata arvoden.

Foljande tabell visar antal drsrakningar och slutrdkningar samt arvodering for dessa
fordelat mellan 6verformyndarnamnden och huvudméannen. I sammanstallningen
ingar inte stillforetradare till ensamkommande asylsékande barn.

Samtliga Grsrdkningar, slutrdkningar och redogorelser
Utbetalt arvode for

"rdkningar", tkr 2011 2010 2009
Huvudman 1 341 1 285 1254
Overférmyndarnimnden 1274 948 1005
Antal "rdkningar" 2011 2010 2009
Huvudman 190 227 235
Overformyndarnimnden 181 160 155
Varav arsrakningar

Utbetalt arvode for

arsrikningar, tkr 2011 2010 2009
Huvudman 1214 1185 1145
Overférmyndarnimnden 1174 859 940
Antal arsrikningar 2011 2010 2009
Huvudmaéan 166 198 213
Overformyndarnimnden 149 123 128

I'tabellen anges verksamhetsar. Merparten redovisas och utbetalas dret efter

Ar avser uppdragsar

Av tabellen framgar nimndens upparbetade arvode minskade ar 2010 jamfort med

ar 2009, for att ater 6ka ar 2011. Det innebar att kommunens totalt utbetalad
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arvoden okar over perioden. Aven huvudméannens utbetalningar av arvoden okar,
dock okar kommunens totala utbetalningar mer.

Totala antalet utbetalningar minskar, dock 6kar kommunens antal utbetalningar
medan huvudmaéannens antal utbetalningar minskar. Anviands detta som grund for
berdkning av genomsnittsarvode (arvode / antal ) har en forandring skett fran 2009
sa tillvida att &r 2009 var genomsnittsarvodet for huvudméannen drygt 1 000 kr
mindre per arvodering in kommunens. Ar 2012 ir genomsnittsarvodet for
huvudmaénnen och ndmnden i stort lika, dock har en 6kning av genomsnittsarvodet
skett med drygt 1 000 kronor.

Arvode som delas genom utbetalning fran kommunen och huvudménnen till
stallforetradare har minskat mellan dren 2009 och 2010.

I ovanstdende tabell inrdaknas som arvode:

arvode for att forvalta egendom
arvode for sorja for person
eventuell bilersittning
omkostnadsersittning

=+

Jamforbarheten mot ekonomiskt utfall 6verensstammer inte fullt ut, da
verksamhetsar inte ar att likstdlla med samtliga arvoden ar utbetalda under samma
utbetalnings-/redovisningsar. Daremot styrker ovanstdende trenden i det
ekonomiska utfallet, det vill siga minskning av arvode under 2010 men kostnaden
ar 2011 Overstiger 2009 ars belopp.

Utbetalda arvoden enligt 1onesystemet i relation till antalet utbetalningar for
perioden 2010 till 2012:

Utbetalda arvoden, tkr 2012 2011 2010
Arvode 6vriga 1115 925 1088
Arvode ensamkommande barn 423 237 397
Totalt arvode 1538 1162 1485

Antal utbetalda arvoden, tkr 2012 2011 2010
Ovriga stallforetradare 155 167 177
Stallforetradare ensamkommande barn 119 132 176
Totalt antal transaktioner med arvode 274 299 353

I sammanhanget bor poangteras, vilket framkommit vid intervjuerna, att antalet
arvoden inte dr direkt jamforbart med antal arsavrakningar och slutavriakningar.
Bakgrunden till detta ar att vid uttag av statistik fran 6verformyndarnamndens
handlaggningssystem erhalls statistik kopplat till verksamhetsédret som
arsavrakningen/ slutavriakningen avser. Ovanstaende tabell ar kopplat till
redovisningsar som mer Overensstaimmer med utbetalningsar. Det innebar att
utbetalda arvoden till 6vriga stallforetradare for ar 2012 i huvudsak omfattar
arsavrakningar for ar 2011. Utbetalda arvoden for ensamkommande barn omfattar
till skillnad fran 6vriga stallforetradare manadsvisa utbetalningar (inkluderar en
manads fordréjning).
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En ytterligare skillnad som finns mellan den tva tabellerna ovan dr att arvoden fran
overformyndarnamndens handlaggningssystem omfattar samtliga ersattningar som
stallforetradaren erhéller. Utbetalda arvoden enligt redovisningen omfattar arvoden
som ar kostnadsforda som arvoden. Bilersattningar och omkostnader bokfors
separat.

Arvodering, omkostnadsersattning och resekostnader for stéllforetradare har for
aren 2010, 2011 och 2012 fordelats enligt foljande:

Arvoden, tkr 2012 2011 2010
Uppdragstagare (6vriga) 1140 973 1087
Uppdragstagare (ensamkommande barn) 449 237 392
Summa 1589 1210 1479
Omkostnadsersittning, tkr 2012 2011 2010
Uppdragstagare (6vriga) 61 19 21
Uppdragstagare (ensamkommande barn) 25 12 24
Summa 86 31 45
Resekostnader (ej milersittning),tkr 2012 2011 2010
Uppdragstagare (6vriga) 72 47 34
Uppdragstagare (ensamkommande barn) 51 43 72
Summa 123 90 106
Totalt arvoden + omkostnad + resor, tkr 2012 2011 2010
Uppdragstagare (6vriga) 1273 1039 1142
Uppdragstagare (ensamkommande barn) 525 292 488
Summa 1798 1331 1630

Sammanstdllt med underlag per kontoslag frdén kommunens ekonomisystem

Skillnaden mellan arvoden i ovanstaende tabell och tabell arvoden och 16ner
avseende utfall for verksamhet ensamkommande barn ar framst arbets-
givaravgifter. Med bakgrund i tidigare ars redovisningsmodell och att arbets-
givaravgifter ej ar sarredovisat samt att dessa ar beroende av alder har dessa inte
medraknats i den senare tabellen.

Ensamkommande barn

Verksamheten ensamkommande barn finansieras framforallt genom medel som
atersoks fran Migrationsverket. Atersokningen gors for nirvarande kvartalsvis och
betalas ut i efterskott. I samband med bokslut (&ars- och delarsbokslut) bokas
atersokta belopp upp som intékt. Tidigare har atersokningen skett manadsvis.
Intakter for ensamkommande barn fordelas dven internt mellan flera nimnder med
schablonbelopp som erhélls frén Migrationsverket. Fordelningen sker i slutet av
aret vilket ger svarigheter for ménadsvis avstimning. Den interna fordelningen
avser bland annat att tdcka kostnader fran dess det sokande barnet/ungdomen
beviljats permanent uppehalls tillstind (PUT) till dess sarskild forordnad
vardnadshavare (SFV) faststillts av tingsratten.
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I redovisningen har kostnader och intakter rorande ensamkommande barn under
aren fran ar 2010 bokforts med en sé kallad aktivitet och fran ar 2011 med en
separat verksamhet, OF ensamkommande barn.

Foljande tabell visar utfallet for verksamheten ensamkommande barn for respektive
ar 2010, 2011 och 2012. Sammanstillningen &ar utarbetad utifran samtliga
redovisningstransaktioner med aktivitet och/eller verksamhet ensamkommande
barn. Avseende intdkter har en manuell justering skett for intakter fran
Migrationsverket ar 2010 som ej ar redovisad med aktivitet.

OF Ensamkomm ande barn,tkr 2012 2011 2010
Intakter 862 326 810
Loner & arvoden - 639 - 324 - 559
Hyra bilar / tolk mm - 3 - 8 - 1
Resekostnader - 51 - 43 - 73
Utfall 169 - 49 177

Intdkter 2012, 115 tkr dr bokférda mot verksamhet administration

En uppstillning motsvarande ovan for 6vriga stillforetradare ar mer komplex att
sammanstilla. Bakgrunden till detta ar att ingen sarredovisning av stéllforetradare
skett i redovisningen. I tidigare ars redovisningsmodell har samtliga transaktioner
redovisats mot en verksamhet och darfor kravs manuell genomgang for att via
redovisningsinformationen finga samtliga kostnader.

4.3.1. Kommentarer och bedomning

Genom en fordelning av nimndens kostnader pa olika verksamheter (gode min,
administration, naimnden respektive ensamkommande barn) forbattras mojligheten
att folja upp och stimma av kostnadsutvecklingen avseende arvoden for
stallforetradare.

Namndens kostnader minskade ar 2011 jamfort med ar 2010, for att 6ka ar 2012.
Kostnaderna har dven 6kat vid en jamforelse mellan ar 2010 och 2012. Det ar
framforallt 1onekostnader och arvoden som har 6kat mellan &r 2010 och 2012.
Loner har 6kat med 105 tkr och arvoden med 142 tkr. Av 6kningen avseende
arvoden svarar verksamheten ensamkommande barn for 57 tkr, vilket tacks av
atersokta medel och intern fordelade schablonintédkt. Kostnadsokningen ger dven
hogre arbetsgivaravgifter.

Den posten som varierat mest mellan ar 2010 till &r 2012 ar kostnader for 16ner till
arbetstagare. Detta kan dock forklaras av vakanta tjanster under ar 2011, vilket i sin
tur medforde 6kade kostnader for inhyrd personal under ar 2011.

Kostnadsokningen av arvoden till 6vriga stillforetradare har tva orsaker, forutom
namndens bedomning om 6kade antal 4renden och drendenas komplexitet. Dels
hojdes grundarvoderingen for bevaka ratt fran 6 % till 7 % for verksamhetsar 2011,
utbetalningséar 2012. Dels berdknades arvoderingen vid utbetalning ar 2012 med
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prisbasbelopp ar 2012 och ej verksamhetsérets prisbasbelopp, det vill sdga ar 2011.
Detta gav en kostnadsokning for forvalta egendom, bevaka ratt och sorja for person
med drygt 600 kronor (120 kronor + 510 kronor) fran utbetalningsar ar 2011 till r
2012. Om man skulle anta att samtliga arenden omfattar ett godmanskap med
samtliga delar ger det en kostnadsokning med drygt 100 tkr.

Verksamheten for ensamkommande barn har dven 6kat under de senaste aren.
Kostnaderna for detta har dock tackts med intédkter fran Migrationsverket.
Verksamheten har dven ar 2012 fordelats mer medel 4n tidigare fran den interna
fordelning av schablonbelopp som kommunen erhallit fran Migrationsverket.

+ Hur har nimndens kostnader utvecklats under de senaste tre aren
(2010, 2011 och 2012)?

Vi konstaterar att nimndens kostnader under 2011 sjunkit, fraimst med anledning
av obesatt tjanst som handliaggare. Handldggarens uppgifter har uppratthallits
genom att tjansten tillfalligtvis varit besatt samt stod frdn bemanningsenheten och
namndens ledamoter.

Vi konstaterar att namndens kostnader fran ar 2010 till 2012 har 6kat avseende
arvoden. Forklaringen ar en hojning av grundarvodet, hojt prisbasbelopp samt okat
antal utbetalda arvoden.

Vi ser positivt pa den utveckling av redovisningsmodellen som sker men konstaterar
att med anledning av modifieringen finns svarigheter att analysera kostnads-
utvecklingen annat an for arvoden.

Vi menar dock att det ger goda forutsattningar att folja kostnadstutvecklingen
genom nyttjandet av separata verksamheter sisom gode méin, administration,
namnden respektive ensamkommande barn.

Var uppfattning ar vidare att en djupare analys kravs for att skapa en korrekt bild av
antalet arenden inom till exempel stillforetradande for ensamkommande barn for
granskad period.

4 Vilket ar skilet till kostnadsokningarna mellan 2011 och 2012?

Totalt har nettokostnaderna 6kat mellan ar 2011 till &r 2012 med cirka 22 %. En
jamforelse mellan dessa bada ar blir dock missvisande eftersom det under ar 2011
fanns poster som paverkades av bland annat vakanta tjanster. I en jamforelse
mellan &r 2010 och ar 2011 kan konstateras att nettokostnadsokningen istillet var
cirka 10 %. I denna 6kning inryms da utokning av tjanst inom administrationen.

Okningen i arvode for stillforetridare 6kade mellan dren 2011 och 2012 med cirka
20 % medan motsvarande 6kning mellan &r 2010 och ar 2012 uppgar till cirka 8 %.
Utifran den redovisningsmodell som har tillimpats har det inte gatt att sdkerstilla
vad de minskade kostnaderna for ar 2011 ar orsakad av.
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Daremot har sakerstillts att en forklaring till 6kningen av arvodeskostnader ar 2012
ar att fel ars prisbasbelopp, och ddrmed for hogt, anviants som underlag for
berakning av arvoden.

Det ar positivt att man har utvecklat redovisningsmodellen for att battre kunna f6lja
upp de olika kostnadsslagen i framtiden. For att uppratta en god intern kontroll ar
det av vikt att kostnaderna fortsattningsvis foljs upp lépande och en analys goras av
utfallet. Denna analys bor dven presenteras for nimnden.

+ Hur ar kostnadsfordelning mellan stéllforetriadare till ensam-
kommande barn och ovriga stillforetradarskap?

Under senare ar har omfattningen av verksamheten kring ensamkommande barn
okat i omfattning. Detta har aven medfort att kostnaderna for arvoden kopplat till
detta har okat. For ar 2012 utgor arvoden till stallforetradare for ensamkommande
barn cirka 27 % av det totala arvodet.

I den redovisningsmodell som tidigare anvants har det inte varit mojligt att pa ett
tillforlitligt satt folja kostnaderna for ensamkommande barn separat. Genom den
utveckling som pagar kommer det finnas battre forutsiattningar for detta framgent.

Sammanfattningsvis avseende kostnadsutvecklingen inom 6verférmyndarnamnden
bedomer vi att ndgon systematisk ekonomisk analys inte har gjorts under aren. De
fluktuationer som funnits i kostnaderna har inte analyserats fullt ut. Bedomningen
utifran detta ar darfor att nimndens ekonomiska uppfoljning inte har varit helt
tillfredsstallande. Vi bedomer att nimndens interna kontroll behover utvecklas.
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