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Verkstéllighet av KUS-namndens beslut - uppféljning

1. Bakgrund

Att omsaitta ett beslut till handling kraver en effektiv kommunikation. Eventuella
brister hiar kan medfora att verkstilligheten av beslut far en annan inriktning 4n vad
beslutsfattaren avsett. Det kan ocksa medfora att verkstilligheten fordrojs, tar onodigt
mycket energi och kraft ur organisationen eller till och med att verkstilligheten helt
uteblir. Det ar darfor viktigt att det finns tydliga rutiner for en effektiv expediering av
beslut, dterrapportering av verkstillighet och en uppféljning av denna.

Kommunallagen alagger namnd och styrelse att svara for verkstélligheten av
fullmaktiges beslut (KL 3:14 och 6:4).

Syftet med granskningen ar att bedoma rutinerna for hanteringen av verkstallighet,
bevakning och aterrapportering. Detta mot bakgrund att granskningen ar 2010
visade pa brister i dessa avseenden.

1.1. Revisionsfragor

Finns bevaknings- och aterrapporteringsrutiner for verkstillighet av beslut? Och
Verkstills de demokratiskt fattade besluten?
Kontrollmal/granskningsmal
e Har besluten som granskats verkstallts i enlighet med vad som beslutats?
e Hur lang tid har forflutit mellan beslut och verkstallighet?
e Om beslutet inte verkstallts — vad ar orsaken?
e Om genomforandet avviker fran beslutet — vad beror det pa?
e Ar den administrativa rutinen fér expediering av besluten #ndamalsenlig?

¢ Finns bevaknings- och uppfoljningsrutiner?

1.2, Avgrdansning och metod

Granskningen avgransas till att avse forekomst av rutiner samt kontroll av
verkstéllighet av ett urval av beslutsdrenden. Efter genomgang av nimndens
protokoll frén aren 2010 — 2012 har tio beslut valts ut stickprovsmassigt. Dessa har
foljts upp via informationen i diariet. Dessutom har forvaltningschefen och
namndsekreteraren intervjuats. Personal som haft att utfora beslutade atgarder har
vidare tillfragats i de fall inte uppgifterna i diariet lamnat fullstdndig information
om handliaggningsstegen i drendet till och med verkstalligheten.
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Verkstéllighet av KUS-namndens beslut - uppféljning

2, Verkstallighet av beslut

Av kommunallagen framgar att nimnderna bereder fullméiktiges drenden och
ansvarar for att fullméktiges beslut verkstills.” ”Det aligger sarskilt styrelsen att
...verkstilla... fullmiktiges beslut”. Detta innebar att styrelsen har det yttersta
ansvaret for att kommunfullmaktiges beslut verkstills, medan nimndernas uppgift
ar att i allmanhet svara for att fullmaktiges beslut verkstills. Beslut ska, om inte
annat sags, verkstillas sd snart det dr majligt, med vissa undantag. For att besluten
ska vara mojliga att verkstilla méaste uppdrag och direktiv vara klart formulerade.

I detta avsnitt redovisas en oversiktlig beskrivning av handlaggningen i de tio
utvalda drendena.

2.1. Principer vid arrendeforsaljningar,
arrendeavgalder. § 11/2010. Dnr 2009/0236
(datum: 2010-01-25)

Detta drende initierades av forvaltningen i en skrivelse 2010-01-12, mot bakgrund
av man i jamforelse med markvarderingar i kommunen och i grannkommuner
funnit att férsaljningspriser och arrendeavgifter ldg under marknadsmassig niva.

Kultur- och samhallsutvecklingsnamnden beslutade 2010-01-25 att uppdra till
tekniska avdelningen att se 6ver och foresla en ny prissattningsmodell, samt att
under utredningstiden inte tillata ndgon forsiljning av arrendetomter. 2010-02-22
redovisade forvaltningen en inventering av arrenden for fritidsboende i kommunen.
Niamnden noterade att prisnivan for arrendeavgélden inte foljt med utvecklingen av
vardet pa fastigheten, samt att kommunen inte forvaltar sitt kapital pa ett optimalt
satt.

I december 2012 redovisade forvaltningen ett forslag till nAmnden, vilket namnden i
beslut 2012-12-17, § 225, stillde som forslag till kommunfullmaktige. I kommunfull-
maiktige blev drendet foremal for en minoritetsaterremiss 2013-06-17.

Kommentar

Beslutet ar verkstéllt och aterrapporterat. Med hansyn till att en inte ovésentlig
potential till forbattrad avkastning pa investerat kapital far handlaggningstiden
efter aterrapporteringen i februari 2010 (cirka 21 ménader) anses vl lang.

2.2,  Forskott anlaggningsbidrag till Ljusne AIK
HC, Ljusne ishall. § 93/2010, Dnr: 2010/0104
(datum: 2010-05-31)

Vid moéten har Ljusne AIK HC framfort 6nskemal om att fa en forskottsutbetalning av

foreningens anldaggningsbidrag med hansyn till anstriangd ekonomi. Med tjansteut-
latande 2010-05-27 som underlag har naimnden 2010-05-31 beviljat forskottsut-

Mars 2014
Soderhamns kommuns revisorer 2avil
PwC



Verkstéllighet av KUS-namndens beslut - uppféljning

betalning med 500 kkr och 16sen av kommunens lan till féreningen med 200 kkr,
samt aterbetalningsplan genom arlig minskning av anlaggningsbidraget under sju ar.

Beslutet ar verkstallt med utanordning 2010-06-08.

Kommentar

Beslutet ar snabbt verkstillt. Foreningen har dock inkommit med en skriftlig
ansokan om driftbidrag och utokat 14n, ankomststamplat 2010-06-08. Det framgar
inte i diarieforda handlingar hur denna ansokan har hanterats. Sannolikt har denna
formella framstéllan forberetts av foreningen parallellt med forvaltningens
handlaggning av arendet, vilket kan vara orsaken till att de angivna beloppen och
stodformerna inte helt 6verensstammer.

2.3. Héllplats S6dra Hamngatan, Oster 2:10 m.fl,
§ 109/2010, Dnr: 2010/0140 (datum: 2010-
07-01)

X-Trafik har tillsammans med kommunens infrastrukturplanerare uppréttat ett

forslag till inrattande av ny omstigningsplats/hallplatser pa Sodra Hamngatan. For
genomforande kravs planandring.

Namnden beslutade 2010-07-01 att uppdra till forvaltningen att uppratta ny
detaljplan for omradet. Behovsbedomning forelag 2010-10-01 och forslag och
samradshandlingar forelag i april 2011. Beslut om utstillning av planforslag togs i
namnden i juni 2011 och kommunfullmiktige antog planen 2011-10-31, § 193.

Kommentar
Beslutet dr verkstillt inom rimlig tid. Ett skrivfel i diariet har noterats. Artalet for
fullmiktiges beslut om antagande av planen har angetts till 2010 istéllet for 2011.

2.4. Vatmarksomrade Soderalaan — Rapportering
av atgarder for att forbattra vattenkvalitén
samt fortsatt arbete, § 36/2011. Dnr: 2007/0315
(datum: 2011-02-28)

Under 2007 togs beslut om bidrag for utredning av vitmarksomrade i AlsjoAngarna.
Under 2008 redovisades atgiardsprogram och projektplan for anldggande av
vatmarksomrade. Efter fornyad ans6kan om medel redovisades en slutlig rapport
2010-12-02.

Niamnden beslutade 2011-02-28 bland annat att ge forvaltningen i uppdrag “att
utarbeta en projektplan for fortsatt arbete med att via ett brett processarbete
finna andra losningar for problemet hog ndaringsbelastning och stora mdngder
slam som transporteras i Séderala/Séderhamnsan. Vigledande for organisa-
tionen dr att processarbetet leds av neutral person/organisation.”
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Verkstéllighet av KUS-namndens beslut - uppféljning

Namnden beslutade samtidigt att uppdra ar forvaltningen att ansoka om externa
medel for att genomfora processarbetet.

Det finns inga spar efter aterrapportering eller verkstillda beslut i diariet for
Kultur- och samhalsutvecklingsnamnden efter det att detta beslut diarieforts.
Arendet avslutades 2012-09-12 med angiven orsak: “Ej aktuellt”.

Kommentar

Besluten 2011-02-28 ir inte verkstillda och det har inte skett ndgon aterrapporter-
ing till nAmnden. Enligt ansvarig handlaggare soktes externa bidrag for atgarderna,
vilket dock avslogs. Avsikten var da att pa nytt ta upp projektet i kommande
programarbete. Detta har inte tydliggjorts i diariet vid avslutandet av arendet.
Aterrapportering av detta borde ha skett till nimnden och drendet borde antingen
ha fatt vara fortsatt oppet eller forsetts med en notering att det sker en vidare
handldggning i annat drende.

2.5. Fastighetsreglering Norrmyran 2:1, § 75/2011,
Dnr: 2011/0095 (datum:2011-04-26)

Foretaget PEPAB Produktionspartner AB har gjort framstillning om att f& utoka sin

industrifastighet genom att forvarva cirka 5 300 m2 av kommunen. Efter beredning

och forslag i tjinsteutldtande 2011-04-06 har nimnden beslutat att genom fastighets-

reglering avyttra det aktuella omradet enligt en upprittad 6verenskommelse om

fastighetsreglering.

Ansokan om fastighetsreglering inkom till Lantmaéteriet 2011-05-13. Efter begédran
om komplettering avseende styrkande av behorighet avslutades forrattningen 2011-
06-23.

Kommentar
Beslutet ar verkstallt inom rimlig tid.

2.6. Lokal trafikforeskrift. Hastighetssankning
till 30 km/h pa Asbergsvigen, Gransvigen
och Flintvagen, § 115/2011. Dnr: 2011/0125,
(datum, 2011-06-27)

Forvaltningen patalar i tjansteutldtande 2011-06-13 behov av hastighetssankning pa

namnda gator, som i utgangslaget hade pabjuden hastighet 30 km/h, vilket dock
ofta har overtratts.

Kultur- och samhallsutvecklingsndimnden beslutade 2011-06-27 att foreskriva den
foreslagna hastighetsbegransningen fran och med 2011-08-01.

Kommentar
Beslutet har verkstallts.
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Verkstéllighet av KUS-namndens beslut - uppféljning

2.7, Tillagg till avtal om drift av Soderhamns
hamnar, Orrskarshamnen, § 59/2012, Dnr:
2011/0048 (datum, 2012-03-26)

Kommunstyrelsen har 2012-03-08 givit igdngsattningstillstind for utbyggnad av

Orrskarshamnen. Soderhamns Stuveri och Hamn AB bedriver p4 kommunens

uppdrag verksamhet vid Orrskarshamnen, varfor bolagets medgivande maéste

erhéllas innan utbyggnaden av hamnen paborjas. Ett tillaggsavtal maste darfor
upprattas. Kultur- och samhallsutvecklingsndmnden beslutade mot denna
bakgrund, 2012-03-26, att uppdra till forvaltningen att tillsammans med
kommunens jurist uppratta avtalstext, samt att avsluta forhandlingen med

Soderhamns Stuveri och Hamn AB.

I tjansteutldtande 2012-03-13 med ovan redovisade information foreslds nimnden
foresla kommunfullmiktige att godkéanna ett till tjinsteutlatandet bifogat avtal med
kartbilaga.

Enligt diariet har ingen aterrapportering i drendet skett och det finns heller ingen
handling som tyder pa att drendet har gétt vidare for beslut i kommunfullmaktige.
Vid genomgang av kommunstyrelsens protokoll har dock noterats att kommun-
styrelsen har godkant upprattat forslag till tillaggsavtal (KS § 155/2012-05-10). En
viss aterkoppling har dock skett i samband med att nimnden 2013-11-25, § 180,
foreslog kommunstyrelsen att anta dndrad inriktning av Orrskarshamnen genom att
avsluta Orrskar Syd.

Kommentar

Beslutet ar verkstillt, men inte tydligt redovisat till kultur- och samhallsutvecklings-
namnden. Ingen notering har gjorts om att drendet overgatt till att handlaggas
direkt i kommunstyrelsen.

2.8. Investeringar Steno Camping 2012. § 49/2012.
Dnr:2011/0153 (datum, 2012-03-26)

Kultur- och samhillsutvecklingsnimnden har sedan kommunens aterkop av Steno
Camping 2010 ansvarat for driften av anldggningen. Verksamheten har haft en
okande omsittning. I tjansteutlatande 2012-03-06 foreslas naimnden besluta om
investeringar infor sisongen 2012 pa 250 000 kronor. Atgirderna omfattar utbyte
av inventarier i de 11 uthyrningsstugorna, inkop av en mindre bastu, installation av
elstolpar for ytterligare campingplatser samt utplacering av tre vindskydd.
Namnden beslutade 2012-03-26 att bifalla forslaget och att anvisa medel ur
namndens investeringsram.

I diariet framgar vidare att bygg- och miljondmnden har beviljat bygglov for tva
forradsbyggnader (for sopor och forvaring av karror vid Stené Camping) 2012-03-
23 och att beslut om riskklassificering av livsmedelsanldggning vid Sten6 Camping
tagits 2012-03-29. Vidare finns i drendet en investeringskalkyl avseende investering
pa 250 000 kronor med avskrivningstid 10 ar. Nagon aterrapportering om verkstallt
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beslut avseende investeringen finns dock inte.

Kommentar
I diariet framgar ej huruvida beslutet ar verkstillt. Omfattande investeringar har
utforts, men nagon aterrapportering ar inte dokumenterad.

2.9. Forvarv dela av fastighet Soderala-Sund 2:4,
§ 211/2012, Dnr: 2007/0130 (datum: 2012-11-
26)

Soderhamns kommun har blivit erbjuden att forvarva hela eller del av
skogsfastigheten Soderala-Sund 2:4. Omradet kring korsningen E 4 och Rv 50 har
lange ansetts strategiskt intressant for exploatering i kommunens planering.
Kommunen har tidigare visat intresse for att forvirva den aktuella fastigheten och
sdljarna har nu genom ombud meddelat att de ar beredda att silja.

Namnden beslutade 2012-11-26 att uppdra till forvaltningen att forhandla om
forvarv av aktuell del av fastigheten inom ramen for marknadsvarde.

Kommentar
Arendet 6ppet och enligt senaste kommentar i bevakningen av 6ppna drenden 4r
noterat "Férhandling pagar”.

2.10. Motion ang, upprustning av Vojenbron §
208/2012, Dnr: 2012/0120 (datum: 2012-11-
26)

Centerpartiet i Soderhamn har i en motion inkommen 2012-04-18 hemstallt att det
uppréttas en atgirds- och upprustningsplan for Vojenbron vid Myssjean i Marmaverken.
Kommunstyrelsen beslutade 2012-05-10 att remittera motionen till kultur- och samhal-
Isutvecklingsndmnden for yttrande. Remissvar har begirts senast 2012-12-10.

Namnden fattade 2012-11-26 f6ljande beslut:

”Kultur- och samhdallsutvecklingsndmnden beslutar ldmna bifall till motionen och ge
tekniska avdelningen i uppdrag att om mdgjligt i samarbete med Trafikverkets
upprustning av jarnvdagsforbindelsen mellan S6derhamn och Kilafors att ta fram
kostnader for att skapa en aretruntforbindelse mellan Marmaverkan och Ellervik dar
en bro ingar. Motionen anses ddrmed besvarad.”

Kommunstyrelsen beslutade 2013-02-07, § 44, foljande: . “Aterremittera direndet for att
se over alternativet att reparera bron till funktionell standard for att kunna ha
kontakter med Trafikverket for att se deras intresse av att ga in med pengar i en
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nybyggnation samt fa redovisat vad driftspengarna blir for snorojning och annat
underhall.”

Kommentar

Arendet #r fortfarande 6ppet. I bevakningslistan 6ver 6ppna drenden finns kom-
munstyrelsens beslut § 44/13 noterat. KUS-namnden har besvarat remissen, men i
den fortsatta handldggningen har KS beslutat att dterremittera drendet for att se
over alternativ. Savitt kan bedomas ligger drendet f6r beredning hos infrastruktur-
strategen i Kommunstyrelsens forvaltning. Uppdraget fran KUS-namnden till
Tekniska avdelningen var inriktat pa att undersoka majligheten till samverkan med
Trafikverket. D det finns mer eller mindre akuta brister att atgarda, och
tidpunkten for genomforande av Trafikverkets projekt ligger en bit fram i tiden,

undersoks for narvarande mojligheterna att hantera en renovering och arligt
underhall.
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3. Expediering och bevakning av
beslut

En forutsattning for att beslut ska kunna verkstillas ar att uppdrag och eventuella
direktiv ar klart formulerade och att den som fatt uppdraget informeras om det.
Detta stéller kvalitativa krav pa beslutsutformningen och att det finns fungerande
expedieringsrutiner. Det ar ocksa viktigt att beslutsfattarna far aterkoppling pa att
utdelade uppdrag verkstillts pa det sétt som avsags vid beslutstillfallet. Ett beslut
om utforande av utredning eller liknande bor darfor atfoljas med tydliga direktiv om
vad utredningen/uppdraget har for syfte och datum for aterrapportering. Utdelade
uppdrag bor noteras i diariet eller pa sarskild bevakningslista sa att nimnden kan fa
redovisat vilka uppdrag som ar utdelade och nar dessa ska aterrapporteras.

Sedan foregdende granskning har det skett en succession i rollen som namndsekre-
terare och administrativt ansvarig (april 2013). I samband med detta har ocksa
samverkan kommunovergripande i utvecklingen av dokumenthanteringen
intensifierats. Fran januari 2014 har namnden 6vergétt till helt digitaliserade
sammantraden.

3.1. Rutiner for att sakerstalla att nodvandig
information for beslutens verkstallighet
overfors till den verkstdallande parten.

Mallen for tjansteutlatande har utvecklats och ger mojlighet for handlaggarna att
beskriva drendet, dess forutsattningar och konsekvenser, sa att det kan ge 6kad
tydlighet aven till handlaggningen i nimnden. For att sdkerstilla korrekt verkstal-
lighet efterstravas i protokollen tydliga beslutsformuleringar och tydliga motiv for
besluten. Ansvarig handliaggare ar regelméssigt med pa sammantradena vid
behandlingen av sina drenden. De intervjuade finner att 4renden fran kommun-
styrelsen i allt storre utstrackning innehéller god information till vigledning for
verkstillighet. Om informationsunderlaget inte skulle vara tillrackligt sa dr hand-
laggarna anmodade att ta kontakt med den eller de personer som kan ge erforderlig
information.

3.2.  Rutiner for bevakning och aterrapportering
Ytterligare en forbattringen i mallen for tjansteutldtanden fran 2013 &r att datum
for aterrapportering till beslutande organ ska anges. Enligt uppgift anvinds detta
nu i stor utstrackning och nimnden har alltsedan granskningen 2010 efterfragat
aterrapportering och redovisning av drendebalans for handlaggarna. Intervallerna
for redovisning av bevakningslistor till nAimnden dr nu sedan 2013 kvartalsvis. For
ar 2014 ar redovisningen inplanerad till sammantridena i mars, juni, september
och december.

I kommunens arendehanteringssystem, LIS, anvands idag inte funktionen att folja
upp verkstalligheten i beslutsarenden. Istillet tillampas ett excel-baserat system dar
respektive handlaggares arenden under bevakning och handlaggning registreras for
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uppfoljning och redovisning i namnden av 6ppna darenden. Det finns dven en
sarskild redovisning av medborgarforslag och fullmiktige-arenden (ex. motioner)
samt separata listor for uppdrag fran kommunstyrelsen och fullmaktige.

3.3. Kommentarer

Sedan foregdende granskning har namnden borjat krava en mer tydlig ater-
rapportering. Ett annat spar i utvecklingen, som kopplats samman med succes-
sionen i nimndsekreterarrollen, ar att skapa nya rutiner kring det kommun-
gemensamma dokumenthanteringssystemet. I samband med detta soker man aven
uppslag fran liknande verksamhetsomraden i andra kommuner. Ytterligare ett spar
ar en “kulturresa” dar det handlar om att handldggarna dndrar inte bara rutiner
utan dven beteende. Dar giller det att fa in ett 6kat dokumenterande direkt i
systemet, t ex av rapporteringar om genomforande, for att undvika att senare fa
lagga tid pa att spara drenden och hanteringen i dessa nar det inte 4r dokumenterat.

Vi har noterat att vissa handldggare har ansvar for tamligen manga och ganska om-
fattande drenden. Forandringarna de senaste aren i rollférdelning och ansvarsom-
raden mellan kommunstyrelsen och KUS-namnden har ocksa medfort att det
uppstéatt en del oklarheter om var bevakningen av vissa drenden ligger. Detta soker
man dock klara ut i de d&terkommande samradsmotena mellan férvaltningsledning-
arna som infordes fran och med foregaende ar.
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4. Revisionell bedomning

4.1. Svar pa revisionsfragorna

Finns bevaknings- och aterrapporteringsrutiner for verkstillighet av
beslut?

Verkstills de demokratiskt fattade besluten?

Svaren pa revisionsfragorna ar i huvudsak ja. Bevaknings- och aterrapporterings-
rutiner har succesivt forbattrats sedan granskningen 2010. En enhetlig och
fullstandig anvandning av rutiner och dokumenthanteringssystemet fran hand-
laggarnas sida har dnnu inte uppnaétts. I de granskade besluten visas nagra av dessa
brister.

Det ar var bedomning att kultur- och samhillsutvecklingsnamnden idag har en
forbattrad kontroll av att nimndens beslut verkstalls.

4.2. Kommentar till kontrollmalen

Det framkommer att det finns tydliga rutiner for att sdkerstilla att nodvandig
information for beslutens verkstallighet 6verfors till den verkstillande parten. Det
ar dock onskvirt att tillampningen av rutinerna blir mer enhetlig for alla hand-
laggare. Bendgenheten att vid behov eftersoka nodvandig kompletterande
information behover aterkommande f6ljas upp. Det giller &ven dokumenteringen
av aterrapportering och eventuell avvikelseinformation till beslutsfattarna.

Namnden har aven tydliga rutiner for hanteringen av de bevakningslistor som foljer
verkstalligheten av fattade beslut och balansen av 6ppna drenden.

Rekommendationer

Vi rekommenderar att kultur- och samhallsutvecklingsnamnden sdkerstiller att det
sker en fortsatt utveckling i arbetet med att bevaka och f6lja verkstillighet av beslut.

Arbetet med uppfoljning av verkstillighet skulle underlattas om hanteringen kunde
ske inom det drendehanteringssystem som kommunen anvander istillet for separat
i excel som nu ar fallet.

Aven sadan avrapportering och information om handliggning som sker vid
namndens strategimoten bor dokumenteras for att 6ka anvandbarheten av
diariesystemet.
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